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Integritetspolicy Ahlafors Gym AB 

Som medlem i Ahlafors Gym och för att tillhandahålla dig de tjänster du erhåller från oss behöver vi 
behandla dina personuppgifter. Denna integritetspolicy innehåller information om vår behandling av 
dina personuppgifter och dina rättigheter i förhållande till vår behandling.  
 
För att kunna identifiera dig som kund och betalare hanteras följande:  
Namn 
Adress 
Personnummer 
Bild 
Grupptillhörighet 
Medlemskap 

Beroende på hur du betalar kan följande uppgifter om dig hanteras följande: 
Kortuppgifter 
Bankkontouppgifter 
Personnummer 
Faktura-uppgifter, namn och adress 
E-post 

För att vi ska kunna kontakta dig och för att du ska kunna logga in i systemet hanteras 
följande: 
E-post 
Telefonnummer 
Grupptillhörigheter 

För vår och er egen statistik hanteras följande: 
Pass- och aktivitetshistorik 
Incheckningshistorik 
Kön 
Köphistorik 
Medlemskapshistorik 

I bokföringssyfte hanterar vi följande: 
Köphistorik 
Missade betalningar 

Hur länge sparas mina uppgifter? 
Vi sparar dina uppgifter så länge du är kund och medlem hos oss. Därefter kommer vi 
automatiskt att rensa bort dina uppgifter inom 1 år. 
Din betalningshistorik sparas så lång tid som krävs enligt bokföringslagen. 

Vilka rättigheter har jag? 
Som kund hos oss har du vissa rättigheter när det kommer till hur vi behandlar dina 
personuppgifter. 

Rätt till tillgång 
Du kan begära ut ett utdrag med all data som vi har sparat om dig. 

Rätt till rättelse 
Du har rätt att korrigera den data vi har sparat om dig. 

Rätt till radering 
Du har rätt att begära total radering av din data från vårt system. OBS, detta går bara göra när du 
inte längre har ett aktivt avtal med oss. 
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Rätt till begränsning 
Du har rätt att kräva att behandlingen av dina personuppgifter begränsas, t.ex. när du anser att de 
är felaktiga och begärt rättelse. 

Rätt att göra invändningar 
Du har rätt att göra invändningar på hur vi hanterar dina personuppgifter, t.ex. kan du neka att 
dina uppgifter används i direktmarknadsföringssyfte. 

Rätt till dataportabilitet 
Du har rätt att få en kopia på din data i ett strukturerat och maskinläsligt format. 

Rätt att framföra klagan 
Om du anser att vi hanterar dina personuppgifter på ett felaktigt sätt kan du kontakta oss. Du har 
även rätt att lämna in ett klagomål till tillsynsmyndigheten. 

Kameraövervakning 
För att säkerställa säkerheten och förbättra driften av gymmet har vi installerat 
kameraövervakning i entrén. Denna övervakning följer gällande dataskyddsförordning (GDPR). 
 
Syfte med kameraövervakningen 

 Att förebygga och hantera obehörig åtkomst och skadegörelse. 
 Att förbättra säkerheten för våra medlemmar och personal. 
 Att samla anonym statistik över antalet besökare för att optimera våra tjänster. 

Vad behandlar vi? 
 Kameraövervakningen i entrén är konfigurerad för att minimera insamlingen av 

personuppgifter. 
 Funktionen "people counting" registrerar endast antal personer som passerar och lagrar 

ingen identifierbar information. 
Lagring och åtkomst 

 Eventuella inspelningar från kameran lagras endast om det finns ett säkerhetsrelaterat 
behov, t.ex. vid utredning av incidenter. 

 Inspelningar sparas i högst 30 dagar, om inte längre lagring krävs för en rättslig 
utredning. 

 Endast behörig personal har åtkomst till materialet. 
Dina rättigheter 
Du har rätt att: 

 Begära information om hur övervakningen påverkar dig. 
 Göra invändningar mot behandlingen av dina uppgifter, om du anser att den inte är 

berättigad. 
 Kontakta oss om du har frågor kring vår kameraövervakning eller vår behandling av 

personuppgifter. 
 


